PATVIRTINTA
Gyventojy registro tarnybos prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos

direktoriaus 2011 m. sausio 28 d.
isakymu Nr. (29)4R-8

ASMENU REGISTRAVIMO SERTIFIKATAMS GAUTI IR ASMENU KONSULTAVIMO
TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmeny registravimo sertifikatams gauti ir asmeny konsultavimo taisyklés (toliau — taisyklés)
nustato tvarka, pagal kuriag yra priimami asmeny praSymai atnaujinti Gyventojy registro tarnybos prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos (toliau — Gyventoju registro tarnyba) sudarytus ir { asmens
tapatybés kortelg iraSytus asmens atpazinimo elektroninéje erdvéje sertifikata ir kvalifikuota sertifikata
(toliau — sertifikatus), sustabdyti arba nutraukti sertifikaty galiojima, atSaukti sertifikaty galiojimo
sustabdyma, keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis
(slaptazodj). Siomis taisyklémis taip pat yra nustatoma sertifikaty naudotojuy konsultavimo tvarka.

2. PraSymus atnaujinti sertifikatus, sustabdyti arba nutraukti sertifikaty galiojima, atSaukti sertifikaty
galiojimo sustabdyma, keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo
duomenis (slaptazodi) vykdo Gyventoju registro tarnyba, Vilniaus apskrities vyriausiojo policijos
komisariato Migracijos valdyba, Alytaus, Kauno, Klaipédos, Marijampolés, Panevézio, Siauliy, Tauragés,
Tel$iy ir Utenos apskri¢iy vyriausiyjy policijos komisariaty migracijos skyriai (toliau — Registravimo
tarnybos, Registravimo tarnyba).

3. Sertifikatai iSduodami ir naudojami tik su asmens tapatybés kortele. Asmens tapatybés kortelei tapus
negaliojancia automatiskai nutraukiamas ir joje iraSyty sertifikaty galiojimas.

4. Registravimo tarnybos praSymus atnaujinti sertifikatus, sustabdyti arba nutraukti sertifikaty
galiojima, atSaukti sertifikaty galiojimo sustabdyma, keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés
elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptaZzodi) vykdo Asmens dokumenty iSraSymo sistemoje, su
kuria dirba tiesiogiai (prijungties rezimu).

5. Registravimo tarnybos saugo pateiktus praSymus atnaujinti sertifikatus, sustabdyti arba nutraukti
sertifikaty galiojima, atSaukti sertifikaty galiojimo sustabdyma, keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés
elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptazodi).

6. Siose taisyklése vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Lietuvos Respublikos
elektroninio paraSo istatyme (Zin., 2000, Nr. 61-1827), Reikalavimuose kvalifikuotus sertifikatus
sudarantiems sertifikavimo paslaugy teikéjams, Reikalavimuose elektroninio paraso jrangai, Kvalifikuotus
sertifikatus sudaranciy sertifikavimo paslaugy teikéjuy registravimo tvarkoje ir Elektroninio paraSo prieZitiros
reglamente, patvirtintuose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. gruodZio 31 d. nutarimu Nr. 2108
(Zin., 2003, Nr. 2-47).

II. ASMENS TAPATYBES NUSTATYMAS

7. PraSyma atnaujinti sertifikatus, sustabdyti arba nutraukti sertifikato galiojima, atSaukti sertifikato
galiojimo sustabdyma, keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo
duomenis (slaptaZzodi) (1 priedas) Registravimo tarnyboms asmeniSkai pateikia sertifikato savininkas,
atvykes 1 Registravimo tarnyba.

8. Tapatybei nustatyti sertifikato savininkas turi pateikti asmens tapatybés kortele arba Lietuvos
Respublikos pasa.

9. Prasyma priémgs Registravimo tarnybos darbuotojas turi isitikinti:

9.1. pateikto dokumento tikrumu ir galiojimu;

9.2. prasSyma teikian¢io asmens veido ir asmens tapatybg irodanciame dokumente esancio veido
atvaizdo vizualiniu atitikimu;

9.3. praSyme pateikty duomeny ir pateiktuose asmens tapatybg irodanciuose dokumentuose esanciy
duomeny atitikimu;
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9.4. prasyme pateiktos informacijos ir Lietuvos Respublikos gyventojuy registro duomeny centrinéje
bazéje esancios asmens informacijos atitikimu.

10. PraSyma sustabdyti sertifikato galiojima sertifikato savininkas gali pateikti telefonu Gyventoju
registro tarnybos Sertifikaty tvarkymo skyriui. Asmens tapatybei nustatyti sertifikato savininkas turi pateikti
Sivos duomenis: varda, pavardeg, gimimo data, gyvenamaja vieta ir kitus, Lietuvos Respublikos gyventoju
registro istatymo (Zin., 1992, Nr. 5-78; 1999, Nr. 28-793; 2007, Nr. 43-1631) 9 straipsnio 1 dalyje minimus,
duomenis.

III. PRASYMO SUDARYTI NAUJUS SERTIFIKATUS TEIKIMAS IR VYKDYMAS

11. Pirma karta sertifikatai iSduodami kartu su nauja asmens tapatybés kortele. Pasibaigus Siy sertifikaty
galiojimui ar sertifikato savininko pra§ymu, kuomet asmens tapatybés kortelé néra prarasta ir yra galiojanti, i
asmens tapatybés kortelés kontakting elektroning laikmeng gali biiti {rasyti nauji sertifikatai.

12. Jei seny sertifikaty galiojimas dar néra pasibaiggs, asmuo, pageidaujantis gauti naujus sertifikatus,
pirma turi pateikti praSyma nutraukti seny sertifikaty galiojima.

13. PraSymas sudaryti naujus sertifikatus yra vykdomas nedelsiant.

14. Pateikus praSyma, sertifikaty savininkui yra jteikiamos Asmens atpazinimo elektroninéje erdvéje
sertifikato ir kvalifikuoto sertifikato sudarymo ir tvarkymo salygos (toliau — sertifikaty sudarymo ir tvarkymo
salygos).

15. Sertifikato savininkas atskiru parasu praSyme sudaryti naujus sertifikatus patvirtina, kad susipazino
su sertifikaty sudarymo ir tvarkymo salygomis ir su jomis sutinka.

16. Vykdant praSyma sudaryti naujus sertifikatus Gyventojuy registro tarnyboje yra sukuriami nauji
asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenys (slaptaZodis), kurie yra
atspausdinami uZdarame voke. Kitose Registravimo tarnybose nauji asmens tapatybés kortelés kontaktinés
elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenys (slaptaZzodis) spausdinami sertifikato savininko akivaizdoje
atviru biidu — juos sertifikato savininkas neatidéliodamas turi pasikeisti { naujus, tik jam Zinomus asmens
tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos duomenis (slaptazodi).

17. Sertifikato savininkas praS§ymo atskiroje grafoje patvirtina asmens tapatybés kortelés kontaktinés
elektroninés laikmenos aktyvavimo duomeny (slaptazodZio) priémimo fakta.

IV. PRASYMU NUTRAUKTI SERTIFIKATO GALIOJIMA TEIKIMAS IR VYKDYMAS

18. Sertifikato savininkas, teikdamas praSyma dél sertifikato galiojimo nutraukimo, praSymo formoje
turi nurodyti sertifikato galiojimo nutraukimo priezasti.

19. PraSymas nutraukti sertifikato galiojima yra vykdomas nedelsiant. Maksimalus laikotarpis nuo
praSymo nutraukti sertifikato galiojima gavimo iki informacijos apie sertifikato statuso pasikeitima
pateikimo turi biiti ne ilgesnis nei 1 diena.

20. Nutraukus sertifikato galiojima ne sertifikato savininko praSymu, sertifikato savininkui turi biti
iSsiystas praneSimas apie sertifikato galiojimo nutraukima.

V. PRASYMU SUSTABDYTI SERTIFIKATO GALIOJIMA TEIKIMAS IR VYKDYMAS

21. Sertifikato savininkas, teikdamas praSyma dél sertifikato galiojimo sustabdymo, prasSymo formoje
turi nurodyti sertifikato galiojimo sustabdymo prieZasti.

22. Kai sustabdyti sertifikato galiojima praSo tam igaliojimus turinti institucija, turi biiti pateiktas
prasSymas, kuriame nurodyti sertifikato, kurio galiojimas sustabdomas, savininko duomenys ir galiojimo
sustabdymo prieZastis.

23. PraSymas sustabdyti sertifikato galiojima yra vykdomas nedelsiant. Maksimalus laikotarpis nuo
praSymo sustabdyti sertifikato galiojima gavimo iki informacijos apie sertifikato statuso pasikeitima
pateikimo turi biiti ne ilgesnis nei 1 diena.

24. SustabdZius sertifikato galiojima ne sertifikato savininko praSymu, sertifikato savininkui turi biiti
iSsiystas praneSimas apie sertifikato galiojimo sustabdyma.

25. NeatSaukus sertifikato galiojimo sustabdymo per 30 dieny, Registravimo tarnyba nutraukia
sertifikato galiojima.
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VI. PRASYMU ATSAUKTI SERTIFIKATO GALIOJIMO SUSTABDYMA TEIKIMAS IR
VYKDYMAS

26. PraSymas atSaukti sertifikato galiojimo sustabdyma yra vykdomas nedelsiant. Maksimalus
laikotarpis nuo prasymo atSaukti sertifikato galiojimo sustabdyma gavimo iki informacijos apie sertifikato
statuso pasikeitima pateikimo turi biti ne ilgesnis nei 1 diena.

27. Jei sertifikato galiojimas buvo sustabdytas sertifikato savininko praSymu, pateikiamame praSyme
atSaukti sertifikato galiojimo sustabdyma sertifikato savininkas savo paraSu patvirtina, kad sertifikato
galiojimo sustabdymo laikotarpiu jis nebuvo prarades nei privaciojo kriptografinio rakto, nei privaciojo
kriptografinio rakto aktyvavimo duomeny kontrolés.

28. AtSaukiant sertifikato galiojimo sustabdyma rekomenduojama pakeisti asmens tapatybés kortelés
kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptazody).

VII. PRASYMU KEISTI ASMENS TAPATYBES KORTELVES KONTAKTINES ELEKTRONINES
LAIKMENOS AKTYVAVIMO DUOMENIS (SLAPTAZOD]) TEIKIMAS IR VYKDYMAS

29. PraSyma keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis
(slaptazodi) pildo sertifikato savininkas.

30. Registravimo tarnybos darbuotojas, naudodamasis Asmens dokumenty iSraSymo sistema, sukuria
naujus asmens tapatybeés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptazodj).

31. Vykdant praSyma keisti asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo
duomenis (slaptazodi) Gyventoju registro tarnyboje nauji asmens tapatybeés kortelés kontaktinés elektroninés
laikmenos aktyvavimo duomenys (slaptaZodis) yra atspausdinami uZdarame voke. Kitose Registravimo
tarnybose nauji asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenys
(slaptazodis) yra spausdinami sertifikato savininko akivaizdoje atviru budu — juos sertifikato savininkas
neatidéliodamas turi pasikeisti { naujus, tik jam Zinomus asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés
laikmenos duomenis (slaptazodi).

32. Sertifikato savininkas praSymo atskiroje grafoje patvirtina asmens tapatybés kortelés kontaktinés
elektroninés laikmenos aktyvavimo duomeny (slaptazodZio) priémimo fakta.

VIII. ASMENU KONSULTAVIMAS

33. Sertifikato taisyklés, Sertifikavimo veiklos nuostatai, sertifikaty sudarymo ir tvarkymo salygos ir kiti
sertifikavimo veikla reglamentuojantys dokumentai yra skelbiami interneto svetainése http://www.nsc.vrm.lt
ir http://www.gyvreg.lt.

34. Informacija apie sertifikavimo veikla ir paslaugas taip pat yra teikiama telefonu 8 5 271 60 62.

IX. PRASYMU IR PRASYMU REGISTRO SAUGOJIMO TVARKA

35. PraSymai Registravimo tarnyboje segami { bylas pagal praSymo pateikimo eilés numer;j.

36. Bylos sudaromos ir tvarkomos vadovaujantis Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio
direktoriaus 2001 m. gruodzZio 28 d. isakymu Nr. 88 ,Dél dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy
patvirtinimo* (Zin., 2002, Nr. 5-211, Nr. 70-2957; 2005, Nr. 132-4773).

37. Registravimo tarnyboje praSymai registruojami PraSymuy dél sertifikaty statuso pakeitimo, naujy
asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomeny (slaptaZodZio)
suteikimo, naujy sertifikaty sudarymo registre (toliau — praSymy registras) (2 priedas).

38. PraSymai ir praSymy registras saugomi 10 mety.

39. Jeigu yra techninés salygos, praSymy registras gali biiti saugomas skaitmeninéje laikmenoje.

X. SERTIFIKATU TVARKYMO OPERACIJU APSKAITOS ZURNALAS IR JO DUOMENU
TEIKIMO GYVENTOJU REGISTRO TARNYBAI TVARKA

40. Registravimo tarnybos darbuotojas, kuris vykdo sertifikato savininko praSymus atnaujinti
sertifikatus, sustabdyti arba nutraukti sertifikaty galiojima, atSaukti sertifikaty galiojimo sustabdyma, taip pat
tais atvejais, kai sertifikaty savininkas atsisako pasiraSyti praSyme iSduoti (pakeisti) asmens tapatybés
kortele, kad susipaZino ir sutinka su sudarymo ir tvarkymo salygomis ir vokas su asmens tapatybés kortelés
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kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenimis (slaptaZzodZiu) yra nejteikiamas, pildo
elektronini Sertifikaty tvarkymo operacijy apskaitos Zurnalg (toliau — Zurnalas) (3 priedas).

41. Elektroninis Zurnalas yra pildomas kiekvieno Registravimo tarnybos darbuotojo, vykdancio
sertifikato savininko praSymus, kompiuteryje, o kiekvieno ménesio pirma darbo diena uZ Zurnalo duomeny
teikima Gyventojy registro tarnybai atsakingas kiekvienos Registravimo tarnybos darbuotojas sujungia visy
savo Registravimo tarnybos darbuotojy pereita ménesi surinktus duomenis ir pateikia juos Gyventoju
registro tarnybai elektroniniu pasto adresu grt@vrm.lt.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

42. Sios taisyklés skelbiamos interneto svetainése http://www.nsc.vrm.lt ir http://www.gyvreg.lt.



Asmeny registravimo sertifikatams gauti
ir asmeny konsultavimo taisykliy
1 priedas

(Prasymo forma)

(vardas, pavardé¢, asmens kodas, asmens tapatybg patvirtinanc¢io dokumento Nr.)

(Registravimo tarnybos pavadinimas)

PRASYMAS
DEL SERTIFIKATU STATUSO PAKEITIMO, NAUJU ASMENS TAPATYBES KORTELES
KONTAKTINES ELEKTRONINES LAIKMENOS AKTYVAVIMO DUOMENU
(SLAPTAZODZIO) SUTEIKIMO, NAUJU SERTIFIKATU SUDARYMO

Nr.
(data) (reg. Nr.)

Prasau sustabdyti / nutraukti (nereikalinga Zodi iSbraukti) mano asmens tapatybés kortel¢je esanciy
sertifikaty galiojima, nes (nurodyti priezastj)

(laikas) (paraSas) (vardas, pavard¢)

Prasau atSaukti mano asmens tapatybés korteléje esanciy sertifikaty galiojimo sustabdyma.
Patvirtinu, kad sertifikaty galiojimo sustabdymo laikotarpiu nebuvau praradgs nei privaciojo
kriptografinio rakto, nei privaciojo kriptografinio rakto aktyvavimo duomeny kontrolés.

(laikas) (parasas) (vardas, pavard¢)

Prasau suteikti naujus mano asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo
duomenis (slaptazodi).

(parasas) (vardas, pavard¢)

Asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptazodj) gavau.

(paraSas) (vardas, pavard¢)

Prasau sudaryti naujus sertifikatus ir jrasyti juos { mano asmens tapatybés kortelés kontakting elektroning
laikmena.

(paraSas) (vardas, pavard¢)

Su sertifikaty sudarymo ir tvarkymo salygomis susipaZinau ir sutinku.

(parasas) (vardas, pavard¢)

Asmens tapatybés kortelés kontaktinés elektroninés laikmenos aktyvavimo duomenis (slaptazodj) gavau.

(parasas) (vardas, pavard¢)




(PrasSymuy registro forma)

Asmeny registravimo sertifikatams gauti

ir asmeny konsultavimo taisykliy

2 priedas

(Registravimo tarnybos pavadinimas)

PRASYMU DEL SERTIFIKATU STATUSO PAKEITIMO, NAUJU ASMENS TAPATYBES KORTELES KONTAKTINES
ELEKTRONINES LAIKMENOS AKTYVAVIMO DUOMENU (SLAPTAZODZIO) SUTEIKIMO, NAUJU SERTIFIKATU SUDARYMO

REGISTRAS

(identifikavimo Zymuo)

Reg. Prasymo Prasyma pateikusio Prasymo esmé Vykdytojo vardas (-ai) Vykdytojo Bylos, 1 kurig idétas Pastabos
Nr. | gavimo data | asmens vardas (-ai) ir ir pavardé parasas dokumentas,
pavardé nuoroda
1 2 3 4 5 6 7 8
(pareigu pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)

laikmenoje.

PASTABA. Registro forma gali biiti papildyta kitomis reikalingomis skiltimis. 6 skiltis nepildoma, jei registras sudaromas skaitmeninéje




(Zurnalo forma)

(Registravimo tarnybos pavadinimas)

Asmeny registravimo sertifikatams gauti
ir asmeny konsultavimo taisykliy

3 priedas

Sertifikaty tvarkymo operacijy apskaitos Zurnalas

Reg.

Nr.

Vardas

Pavardé

Asmens
kodas

Atliktas
veiksmas

Iniciatorius

Priezastis

PraSymy registro jraso Nr.

Darbuotojas




